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ДОСЛІДЖЕННЯ «ЗАДОВОЛЕНІСТЬ ПОСЛУГАМИ ЗАКЛАДІВ ОСВІТИ» 
1.  НОМЕР 
ІНТЕРВ’Ю  

2.  КОД 
ІНТЕРВ’ЮЕРА 

3.  ДАТА ІНТЕРВ’Ю 4. ПОЧАТОК ІНТЕРВ’Ю 5.  КІНЕЦЬ ІНТЕРВ’Ю 

ЧИСЛО МІСЯЦЬ ГОДИН ХВИЛИН ГОДИН ХВИЛИН   

      

6. ОБЛАСТЬ/АР КРИМ: ПІДТВЕРДЖЕННЯ: Я підтверджую, що опитування проведене 
мною у відповідності з інструкцією методом особистого інтерв’ю 
з респондентом, відібраним згідно інструкції і який не 
опитувався мною протягом останніх шести місяців 

  
 

   

 7.  НАСЕЛЕНИЙ ПУНКТ, ДЕ ПРОЖИВАЄ 
РЕСПОНДЕНТ: 

ПРІЗВИЩЕ,ІИМ'Я, ПО-БАТЬКОВІ ІНТЕРВ’ЮЕРА 
 
 

    ПІДПИС:  

 
ІНТЕРВ’ЮЕР! ЗАЧИТАЙТЕ РЕСПОНДЕНТУ ЦЕ ЗВЕРНЕННЯ 

Я,_____________(ім’я), представляю організацію _________________, яка 
проводить соціологічне дослідження за ініціативою (підтримки) _________________. 

Мета опитування – оцінити доступність і задоволеність населення послугами, які 
надаються державними/комунальними дошкільними закладами та школами. Результатом 
дослідження мають стати рекомендації щодо вдосконалення системи дошкільної та 
шкільної освіти. 

Ваші відповіді повністю анонімні та конфіденційні. Ніхто, крім дослідників не 
матиме доступу до них. Ваше ім’я не згадуватиметься в анкеті, а Ваші дані будуть 
використовуватися тільки разом з відповідями інших людей в узагальненому вигляді. 
Однак для контролю моєї роботи з боку дослідників я прошу Вас дати свій 

контактний телефон. 
Щиро дякуємо Вам за участь в опитуванні! 

 
 

БЛОК А. ДОШКІЛЬНІ ЗАКЛАДИ 
 
А1. ЧИ Є У ВАС ДІТИ ДОШКІЛЬНОГО ВІКУ (ВІД 2 МІСЯЦІВ ДО 7 РОКІВ)? 
Так ............1  
Ні ..............2Перейдіть до блоку Б 
 
А2. СКІЛЬКИ У ВАС ДІТЕЙ ДОШКІЛЬНОГО ВІКУ? 
_______ дітей 
 
А3. ЧИ ВІДВІДУЮТЬ ВАШІ ДІТИ ДОШКІЛЬНИЙ ЗАКЛАД? 
Інтерв’юер, увага! Якщо у респондента дві дитини дошкільного віку, одна з яких ходить в 
садок, а інша – ні, обираємо варіанти відповіді «так» і «ні» і ставимо запитання А4 і А7 
Так ............1 Перейдіть до запитання А7 
Ні ..............2 
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А4. ЧОМУ ВАША ДИТИНА НЕ ВІДВІДУЄ ДОШКІЛЬНИЙ ЗАКЛАД? 
Ви не захотіли віддавати дитину в садок/яслі…..1   Вашу дитину не взяли в садок/яслі…..2 
  
 

А5. Чому? 
Всі слушні відповіді 

А6. Чому? 
Всі слушні відповіді 

Дитина ще занадто маленька 1 Через відсутність вільних місць 1 
Вважаєте, що краще виховувати 
дитину вдома 

2 
Ми не проживаємо в мікрорайоні, 
який обслуговує дитячий садок 

2 

Побоюєтеся, що в садку дитина 
часто хворітиме 3 

Дитина потребує особливого 
догляду через захворювання, 
культурні або релігійні особливості 

3 

Побоюєтеся поганого ставлення до 
дитини з боку персоналу 

4 
Через відсутність у дитини щеплень 

4 

Дорого платити за садок 
5 

В дитячий заклад беруть дітей 
більш старшого віку 

5 

Дитина потребує особливого 
догляду через захворювання, 
культурні або релігійні особливості 

6 
Ви відмовилися «віддячити» за 
прийом вашої дитини до 
дошкільного закладу 

6 

Інше, що саме?__________________ 7 Інше, що саме?__________________ 7 
Важко відповісти 8 Важко відповісти 8 
 
А7. ЯКИЙ ДОШКІЛЬНИЙ ЗАКЛАД ВІДВІДУЄ ВАША ДИТИНА? 
Державний, комунальний ................................... 1  
Відомчий (належить певному підприємству) ... 2 
Приватний ............................................................ 3     Перехід до блоку Б 
Важко відповісти, не знаю .............................. 4 
 
Інтерв’юер, увага! Запитання А8-А21 стосуються лише тих респондентів, чиї діти 
відвідують державні дошкільні заклади 
 
А8. ЧИ ВИНИКАЛИ У ВАС ЯКІ-НЕБУДЬ ПРОБЛЕМИ ПІД ЧАС ОФОРМЛЕННЯ 
ДИТИНИ В ДОШКІЛЬНИЙ ЗАКЛАД? 
Всі слушні відповіді 
Довелося звернутися до багатьох закладів, перш ніж знайшли вільне місце .............1 
Довелося звернутися до районного управління освіти після відмови  
в дошкільному закладі ......................................................................................................2 
Довелося «віддячити» співробітникам за те, що дитину взяли в садок ......................3 
Довелося зробити щось для садка, щоб дитину взяли в садок .....................................4 
Довелося зробити дитині щеплення, щоб її взяли в садок ...........................................5 
Довелося купити довідку про щеплення, щоб дитину взяли в садок ...........................6 
Складна бюрократична процедура оформлення ............................................................7 
Інше, що саме?_________________ .................................................................................8 
Ніяких проблем не виникало ........................................................................................9 
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А9. ЗА ЯКИМИ КРИТЕРІЯМИ ВИ ОБРАЛИ САМЕ ЦЕЙ ДОШКІЛЬНИЙ 
ЗАКЛАД? 
Всі слушні відповіді 
Заклад знаходиться близько від дому або місця роботи батьків ........................................... 1 
Цей заклад має хорошу репутацію, позитивні відгуки від інших батьків ............................ 2 
Цей заклад приділяє особливу увагу певному напрямку розвитку дітей (наприклад,  
фізичному, художньо-естетичному, інтелектуальному) ........................................................ 3 
Цей заклад орієнтований на дітей з певними порушеннями здоров’я (напр., заклади 
логопедичного, санаторного типу) .......................................................................................... 4 
Невелика кількість дітей у групах
 5Використання сучасних методик у навчально-виховному процесі
 6 
Сучасна матеріально-технічна база (хороше приміщення, меблі тощо) ............................. 7 
Престижний заклад..................................................................................................................... 8 
В цьому закладі були вільні місця ............................................................................................ 9 
Рівень оплати в цьому закладі був доступним для вашої сім’ї.............................................. 10 
Ви знайомі з вихователями, іншим персоналом, сюди ходили Ваші старші діти ............... 11 
Інше, що саме?_________________________ .......................................................................... 12 
Важко відповісти ....................................................................................................................... 13 
 
А10. ЧИ ЗАДОВОЛЕНІ ВИ СТАНОМ ПРИМІЩЕННЯ ДОШКІЛЬНОГО 
ЗАКЛАДУ? 
В цілому задоволені .............................. 1Перейдіть до запитання А12 
Важко сказати, задоволені чи ні........... 2 
В цілому незадоволені .......................... 3 
Інше, що саме?______________ ........... 4 
 
А11. ЧОМУ ВИ НЕЗАДОВОЛЕНІ СТАНОМ ПРИМІЩЕННЯ ДОШКІЛЬНОГО 
ЗАКЛАДУ? 
Всі слушні відповіді 
Приміщення обшарпане, давно не робився ремонт ....................................1 
Погані вікна, двері, підлога ...........................................................................2 
У приміщенні холодно ...................................................................................3 
Поганий стан меблів.......................................................................................4 
Проблеми із сантехнікою...............................................................................5 
Поганий стан комунікацій (часто відключають тепло, воду тощо) ..........6 
Інше, що саме?__________________ ............................................................7 
 
А12. ЧИ ЗАДОВОЛЕНІ ВИ СТАНОМ ДИТЯЧОГО МАЙДАНЧИКА БІЛЯ 
ДОШКІЛЬНОГО ЗАКЛАДУ? 
В цілому задоволені .............................. 1Перейдіть до запитання А14 
Важко сказати, задоволені чи ні........... 2 
В цілому незадоволені .......................... 3 
Інше, що саме?______________ ........... 4 
 
А13. ЧОМУ ВИ НЕЗАДОВОЛЕНІ СТАНОМ ДИТЯЧОГО МАЙДАНЧИКА БІЛЯ 
ДОШКІЛЬНОГО ЗАКЛАДУ? 
Всі слушні відповіді 
Майданчик маленький, дітям тісно .......................................................................................... 1 
Майданчик погано обладнаний (гойдалки, гірки та інші атракціони старі, їх мало) .......... 2 
Майданчик не досить надійно відокремлений від вулиці/дороги ......................................... 3 
Незадовільний санітарний стан (рідко прибирають, можна знайти недопалки, скло)........ 4 
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Інше, що саме?_______________________ .............................................................................. 5 
А14. ЧИ ЗАДОВОЛЕНІ ВИ ХАРЧУВАННЯМ ДИТИНИ У ДОШКІЛЬНОМУ 
ЗАКЛАДІ? 
В цілому задоволені ................................................... 1Перейдіть до запитання А16 
Важко сказати, задоволені чи ні................................ 2 
В цілому незадоволені ............................................... 3 
Інше, що саме?______________ ................................ 4 
Дитина не харчується в дошкільному закладі.... 5Перейдіть до запитання А16 
 
А15. ЧОМУ ВИ НЕЗАДОВОЛЕНІ ХАРЧУВАННЯМ ДІТЕЙ У ДОШКІЛЬНОМУ 
ЗАКЛАДІ? 
Всі слушні відповіді 
Низька якість продуктів харчування ........................................................................................ 1 
Маленькі порції, дитина не наїдається ..................................................................................... 2 
Одноманітне харчування, відсутність фруктів, овочів, м’яса тощо ...................................... 3 
Несмачно готують, дитині не подобається .............................................................................. 4 
Порушення санітарних норм (брудний посуд, волосся в їжі тощо) ...................................... 5 
Інше, що саме?__________________ ........................................................................................ 6 
 
А16. ЧИ СПЛАЧУЄТЕ ВИ ДОДАТКОВІ КОШТИ, КРІМ ПЕРЕДБАЧЕНОЇ 
ФІКСОВАНОЇ ОПЛАТИ, ЗА ПЕРЕБУВАННЯ ДИТИНИ В ДОШКІЛЬНОМУ 
ЗАКЛАДІ? 
Так ............1  
Ні ..............2Перейдіть до запитання А19 
 
А17. ЗА ЩО САМЕ ВИ ДОДАТКОВО ПЛАТИТЕ? 
Всі слушні відповіді 
За додаткові заняття з дитиною .................................................1 
За краще ставлення до дитини ...................................................2 
На ремонт закладу .......................................................................3 
На подарунки персоналу до свят ...............................................4 
На побутові потреби (засоби побутової хімії тощо) ................5 
На витратні матеріали (папір, фарби  тощо) .............................6 
На організацію дитячих свят .....................................................7 
Інше, що саме?_________________________________ ...........8 
 
А18. У ЯКІЙ ФОРМІ ВИ СПЛАЧУЄТЕ ЦІ КОШТИ? 
Офіційно через банківський рахунок, у формі благодійних внесків.................. 1 
Неофіційно, співробітникам закладу............................... ..................................... 2 
Гроші збирають самі батьки і купують необхідні речі .. ..................................... 3 
Інше, що саме?________________________ ................... ..................................... 4 
 
А19. ЯК БИ ВИ ОЦІНИЛИ В ЦІЛОМУ СВОЇ ВИТРАТИ НА ДОШКІЛЬНИЙ 
ЗАКЛАД? 
Незначні, необтяжливі для нашої сім’ї ............ 1 
Відчутні, але прийнятні для нашої сім’ї............ 2 
Дуже дорого, неприйнятно для нашої сім’ї ...... 3 
Важко відповісти ................................................. 4 
 
А20. ЧИ ЗАДОВОЛЕНІ ВИ СТАВЛЕННЯМ ПЕРСОНАЛУ ДОШКІЛЬНОГО 
ЗАКЛАДУ ДО ВАШОЇ ДИТИНИ? 

Відповідь по кожному рядку 
В цілому 
задоволені 

Важко сказати, 
задоволені чи ні 

В цілому 
незадоволені 

Вихователя 1 2 3 
Няні 1 2 3 
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Інших співробітників 1 2 3 
А21. ЧИ СТИКАЛИСЯ ВИ З ЯКИМИ-НЕБУДЬ ПРОБЛЕМАМИ ПРИ 
ВІДВІДУВАННІ ВАШОЮ ДИТИНОЮ ДОШКІЛЬНОГО ЗАКЛАДУ? 
Всі слушні відповіді 
Недостатня увага співробітників до дитини ................................................................ 1 
Погане ставлення співробітників до дитини (часто кричать, ображають тощо) .... 2 
Часті конфлікти дитини з однолітками ........................................................................ 3 
Дитина не любить ходити в садок, часто вередує ....................................................... 4 
Дитина запозичила «погані звички» від інших дітей ................................................. 5 
Дитина почала часто хворіти......................................................................................... 6 
Співробітники «давали зрозуміти» про необхідність віддячити їм .......................... 7 
Інше, що саме?_________________ .............................................................................. 8 
Ні з якими проблемами не стикалися ...................................................................... 9 
 

 
БЛОК Б. ШКОЛА 

Б1. ЧИ Є У ВАС ДІТИ-ШКОЛЯРІ? 
Так ....... 1 
Ні ........ 2 Перейдіть до блоку В 
 
Б2. СКІЛЬКИ У ВАС ДІТЕЙ-ШКОЛЯРІВ? 
______ дітей 
 
Б3. В ЯКОМУ КЛАСІ НАВЧАЮТЬСЯ ВАШІ ДІТИ? 
Всі слушні відповіді 
1-4 клас ............. 1 
5-8 клас ............. 2 
9-11 клас ........... 3 
 
Б4. В ЯКІЙ ШКОЛІ НАВЧАЮТЬСЯ ВАШІ ДІТИ? 
Всі слушні відповіді 
Державна загальноосвітня школа ................................................................................. 1 
Державна спеціалізована школа або ліцей/гімназія певного профілю (технічного,  
природничого, з поглибл++еним вивченням іноземної мови тощо)......................... 2 
Приватна школа, ліцей, гімназія ........................................... 3Перейдіть до блоку В 
Школа-інтернат ...................................................................... 4Перейдіть до блоку В 
Інше, що саме?__________________ ............................................................................ 5 
 
Б5. ЯКИМИ КРИТЕРІЯМИ ВИ КЕРУВАЛИСЯ, КОЛИ ОБИРАЛИ ШКОЛУ ДЛЯ 
ДИТИНИ? 
Всі слушні відповіді 
Школа забезпечує високий рівень підготовки...................................................... 1 
Школа має хорошу репутацію, забезпечує доброзичливе ставлення до учнів . 2 
Школа дає поглиблену підготовку в певній сфері ............................................... 3 
Школа знаходиться близько від дому ................................................................... 4 
Дитину взяли лише в цю школу............................................................................. 5 
Інше, що саме?_________________________ ....................................................... 6 
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Б6. ЧИ ЗАДОВОЛЕНІ ВИ (ВАША ДИТИНА) СТАНОМ ШКІЛЬНИХ 
ПРИМІЩЕНЬ? 

Відповідь по кожному рядку 
В цілому 
задоволені 

Важко сказати, 
задоволені чи ні

В цілому не 
задоволені 

Не 
знаєте 

Класного приміщення, де 
навчається дитина 

1 2 3 4 

Інших навчальних кабінетів 1 2 3 4 
Спортивного залу 1 2 3 4 
Їдальні 1 2 3 4 
Туалетів 1 2 3 4 
 
Б7. ЧОМУ ВИ (ВАША ДИТИНА) НЕЗАДОВОЛЕНІ СТАНОМ ШКІЛЬНИХ 
ПРИМІЩЕНЬ? 
Всі слушні відповіді 
Приміщення брудні, обшарпані ..................................................................................1 
Погана підлога, вікна, двері тощо...............................................................................2 
В приміщеннях холодно ..............................................................................................3 
Поганий стан меблів, іншого обладнання ..................................................................4 
Поганий стан сантехніки .............................................................................................5 
Поганий стан комунікацій у школі (часто відключають тепло, воду тощо) ..........6 
Інше, що саме?____________________________ ......................................................7 
Ви задоволені станом всіх приміщень ....................................................................8 
 
Б8. ЯК БИ ВИ В ЦІЛОМУ ОЦІНИЛИ ЯКІСТЬ НАВЧАННЯ У ШКОЛІ ЗА 5-
БАЛЬНОЮ ШКАЛОЮ? 
«1» - всі (майже всі) предмети викладаються погано .......................................... 1 
 «2» - більшість предметів викладається погано .................................................. 2 
«3» - приблизно половина предметів викладаються на високому рівні, 
 решта – погано ........................................................................................................ 3 
«4»- більшість предметів викладається на високому рівні ................................ 4 
«5» - всі (майже всі) предмети викладаються на високому рівні ....................... 5    Перехід  
Важко сказати, не знаю ........................................................................................... 6        до Б10 
 
Б9. ЧОМУ САМЕ ВИ (ВАША ДИТИНА) НЕЗАДОВОЛЕНІ ЯКІСТЮ НАВЧАННЯ? 
Всі слушні відповіді 
Викладають нецікаво, нудно ..................................................................................................... 1 
Занадто «теоретичний» характер отриманих знань, слабкий зв'язок з практикою ............. 2 
Вчителі занадто багато вимагають від учнів ........................................................................... 3 
Вчителі занадто мало вимагають від учнів .............................................................................. 4 
Занадто вузька спеціалізація навчання..................................................................................... 5 
Мало уваги приділяється вивченню іноземної мови .............................................................. 6 
Задають занадто багато домашніх завдань .............................................................................. 7 
Відсутність сучасних технічних засобів (комп’ютери, Інтернет, телевізори тощо) ........... 8 
Дітей перевантажують «непотрібними» предметами, якими саме?____________.............. 9 
Викладання деяких предметів (напр., історія, література) заідеологізоване ....................... 10 
Інше, що саме?___________________________ ...................................................................... 11 
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Б10. ЧИ СТИКАЛИСЯ ВИ (ВАША ДИТИНА) З ЯКИМИ-НЕБУДЬ ПРОБЛЕМАМИ 
ПІД ЧАС СПІЛКУВАННЯ З ВЧИТЕЛЯМИ? 
Всі слушні відповіді 
Вчителі ставляться до вашої дитини гірше, ніж до інших через матеріальне  
становище вашої сім’ї ................................................................................................................ 1 
Вчителі ставляться до вашої дитини гірше, ніж до інших через національні,  
релігійні або інші особливості вашої сім’ї (наприклад, неповна сім’я)................................ 2 
Вчителі ставляться до вашої дитини гірше, ніж до інших через її психологічні або  
фізичні особливості .................................................................................................................... 3 
Вчителі «давали зрозуміти» про необхідність віддячити їм .................................................. 4 
Дитина часто прогулює уроки................................................................................................... 5 
У дитини погано складаються відносини з окремими вчителями......................................... 6 
Дитині погано даються окремі предмети ................................................................................. 7 
Інше, що саме?______________ ................................................................................................ 8 
Важко відповісти, не знаю......................................................................................................... 9 
Ні з якими проблемами не стикалися .................................................................................. 10 
 
Б11. ЧИ СТИКАЛАСЯ ВАША ДИТИНА З ЯКИМИ-НЕБУДЬ ПРОБЛЕМАМИ ПІД 
ЧАС СПІЛКУВАННЯ З ОДНОКЛАСНИКАМИ? 
Всі слушні відповіді 
Однокласники погано ставляться до вашої дитини через матеріальне  
становище вашої сім’ї ................................................................................................................ 1 
Однокласники погано ставляться до вашої дитини через національні,  
релігійні або інші особливості вашої сім’ї (наприклад, неповна сім’я) ............................... 2 
Однокласники погано ставляться до вашої дитини через її психологічні або  
фізичні особливості .................................................................................................................... 3 
Клас недружний, в ньому часто відбуваються конфлікти...................................................... 4 
Клас недисциплінований, більшість дітей погано вчаться, часто прогулюють уроки........ 5 
У класі часто трапляються бійки, пропадають речі тощо ...................................................... 6 
У Вашої дитини часто трапляються конфлікти з однокласниками ....................................... 7 
У вашої дитини немає друзів серед однокласників ................................................................ 8 
Серед однокласників вашої дитини поширені шкідливі звички .......................................... 9 
Однокласники «погано впливають» на вашу дитину ............................................................. 10 
Інше, що саме?______________ ................................................................................................ 11 
Важко відповісти, не знаю......................................................................................................... 12 
Ні з якими проблемами не стикалися .................................................................................. 13 
 
Б12. ЧИ ДОВОДИТЬСЯ ВАМ СПЛАЧУВАТИ ГРОШІ НА ПЕВНІ ШКІЛЬНІ 
ПОТРЕБИ? 
Так ....... 1    Ні……….2 Перейдіть до запитання Б16 
 
Б13. ЗА ЩО САМЕ ВИ ПЛАТИТЕ? 
Всі слушні відповіді 
В «фонд батьківського колективу», «фонд школи», «фонд класу» тощо...............1 
За харчування дитини ..................................................................................................2 
За додаткові заняття з дитиною ..................................................................................3 
На ремонт або придбання технічних засобів для навчання .....................................4 
На подарунки вчителям до свят ..................................................................................5 
За краще ставлення окремих вчителів до дитини .....................................................6 
На побутові потреби (засоби побутової хімії тощо) .................................................7 
За послуги обслуговуючого персоналу (за охорону, за прибирання тощо) ...........8 
На організацію поїздок, екскурсій .............................................................................9 
Інше, що саме?________________ ..............................................................................10 
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Б14. У ЯКІЙ ФОРМІ ВИ СПЛАЧУЄТЕ ЦІ КОШТИ? 
Всі слушні відповіді 
Офіційно через банківський рахунок, у формі благодійних внесків.......................1 
Неофіційно, співробітникам закладу..........................................................................2 
Гроші збирають самі батьки і купують необхідні речі .............................................3 
Інше, що саме?________________________ .............................................................4 
 
Б15. ЯК БИ ВИ ОЦІНИЛИ В ЦІЛОМУ СВОЇ ВИТРАТИ НА ШКІЛЬНІ ПОТРЕБИ? 
Незначні, необтяжливі для нашої сім’ї ...........................  1 
Відчутні, але прийнятні для нашої сім’ї ......................... 2 
Дуже дорого, неприйнятно для нашої сім’ї .................... 3 
Важко відповісти ................................... ...........................  4 
 
Б16. ЧИ КУПУЄТЕ ВИ ПІДРУЧНИКИ ДЛЯ СВОЄЇ ДИТИНИ? 
Підручники з більшості предметів купуєте самостійно ..........1 
Підручники з кількох предметів купуєте самостійно ..............2 
Підручники з 1-2 предметів купуєте самостійно .....................3 
Всі підручники дитині видають у школі ...................................4 Перейдіть до Б18 
 
Б17. ЧОМУ ВИ КУПУЄТЕ ПІДРУЧНИКИ? 
Всі слушні відповіді 
Підручники з певних предметів не видали ....................................... 1 
Підручників не вистачає на всіх учнів ............................................... 2 
Вчитель рекомендує придбати інший підручник .............................. 3 
Підручники, які видають, дуже старі, порвані тощо......................... 4 
Інше, що саме?_____________________________ ............................ 5 
 
Б18. ЧИ КУПУЄТЕ ВИ ДЛЯ СВОЄЇ ДИТИНИ РЕКОМЕНДОВАНІ ВЧИТЕЛЕМ 
«РОБОЧІ ЗОШИТИ», «ЗОШИТИ ДЛЯ ЛАБОРАТОРНИХ РОБІТ», ДОДАТКОВІ 
КНИГИ, КРІМ ПІДРУЧНИКІВ? 
Купуєте по більшості предметів .............................1  
Купуєте по кількох предметах ................................2 
Купуєте по 1-2 предметах ........................................3  
Взагалі не купуєте ....................................................4 
 
Б19. ЯКИМ ЧИНОМ ОРГАНІЗОВАНЕ ХАРЧУВАННЯ ВАШОЇ ДИТИНИ В 
ШКОЛІ? 
Всі слушні відповіді 
Дитина…  
отримує  (купує) гарячі обіди в шкільній їдальні...........................................................1 
отримує сік/молоко та печиво в школі .........................................................2 
купує випічку, сухарики та інші подібні продукти в шкільному буфеті .3      
купує випічку, сухарики та інші подібні продукти в магазині або  
кіоску біля школи ...........................................................................................4   Перехід   
приносить їжу з дому .....................................................................................5   до Б22 
взагалі не їсть в школі ....................................................................................6 
 
Б20. ЧИ ЗАДОВОЛЕНІ ВИ (ВАША ДИТИНА) ЯКІСТЮ ХАРЧУВАННЯ У ШКОЛІ?  
В цілому задоволені .............................. 1  Перейдіть до запитання Б22 
Важко сказати, задоволені чи ні........... 2 
В цілому незадоволені .......................... 3 
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Б21. ЧОМУ ВИ (ВАША ДИТИНА) НЕЗАДОВОЛЕНІ ЯКІСТЮ ХАРЧУВАННЯ У 
ШКОЛІ? 
Всі слушні відповіді 
Низька якість продуктів харчування ...............................................................................1 
Маленькі порції, дитина не наїдається ............................................................................2 
Одноманітне харчування, відсутність фруктів, овочів, м’яса тощо .............................3 
Несмачно готують, дитині не подобається .....................................................................4 
Порушення санітарних норм (брудний посуд, волосся в їжі тощо) .............................5 
Інше, що саме?__________________ ...............................................................................6 
 
Б22. ЧИ ОРГАНІЗОВАНІ НА БАЗІ ШКОЛИ, ЯКУ ВІДВІДУЄ ВАША ДИТИНА, 
ФАКУЛЬТАТИВИ, ГУРТКИ, СЕКЦІЇ ДЛЯ ДІТЕЙ? 
Так ............1 
Ні .............2       Перейдіть до запитання Б27 
Не знаю ....3   
 
Б23. У ЯКІЙ ФОРМІ ПРОХОДЯТЬ ЦІ ЗАНЯТТЯ?  
Б24. ЧИ ВІДВІДУЄ ВАША ДИТИНА ЦІ ЗАНЯТТЯ? 

Всі слушні відповіді 
по кожному стовпцю 

Б23.Заняття 
проходять у формі

Б24. 
Дитина 
відвідує

Спортивні секції 1 1 
Гуртки/клуби/студії естетичного спрямування (напр., 
образотворче  
мистецтво, ліплення, театральне мистецтво) 

2 2 

Заняття по вивченню іноземної мови (напр., розмовні 
клуби) 

3 3 

Гуртки/клуби/студії наукового або технічного 
спрямування 

4 4 

Клуби краєзнавців, пошуковців і т ін. 5 5 
Додаткові групові заняття/консультації для дітей з певних 
предметів 

6 6 

Заняття з репетиторами 7 7 
Інше, що саме? ___________ 8 8 
Дитина нічого не відвідує  9 
 
Б25. ЧИ ОПЛАЧУЄТЕ ВИ ЗАНЯТТЯ, ЯКІ ВІДВІДУЄ ВАША ДИТИНИ? 
Оплачуєте ........................................................................................................1 
Купуєте лише матеріали і приладдя, а самі заняття безкоштовні .............2 
Не оплачуєте ...................................................................................................3  Перехід  
Дитина нічого не відвідує............................................................................4       до Б27 
 
Б26. ЯК БИ ВИ ОЦІНИЛИ СВОЇ ВИТРАТИ НА ЗАНЯТТЯ, ЯКІ ВІДВІДУЄ 
ДИТИНА? 
Незначні, необтяжливі для нашої сім’ї ...........................  1 
Відчутні, але прийнятні для нашої сім’ї ......................... 2 
Дуже дорого, неприйнятно для нашої сім’ї .................... 3 
Важко відповісти ................................... ...........................  4 
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Б27. ЧИ ОРГАНІЗОВУЄ ШКОЛА, В ЯКІЙ НАВЧАЄТЬСЯ ВАША ДИТИНА, 
ПОЇЗДКИ, ЕКСКУРСІЇ ДЛЯ ДІТЕЙ? 
Так, раз на місяць або частіше ................................1 
Так, раз на кілька місяців.........................................2 
Так, 1-2 рази на рік ...................................................3 
Так, рідше ніж раз на рік..........................................4 
Ні, не організовує .....................................................5 
Інше, що саме?____________________ ..................6 
Важко відповісти, не знаю.......................................7 
 
Б28. ЧИ НАДАЄТЬСЯ/НАДАВАЛАСЯ ВАМ АБО ВАШІЙ ДИТИНІ У ШКОЛІ 
ІНФОРМАЦІЯ ПРОФОРІЄНТАЦІЙНОГО ХАРАКТЕРУ? 

Відповідь по кожному рядку Так Ні Не знаю 
Про те, до якої професії/ сфери діяльності має схильність ваша 
дитина («профдіагностика») 

1 2 3 

Про особливості різних професій 1 2 3 
Про навчальні заклади, де можна продовжити навчання після 
школи 

1 2 3 

 
Б29. У ЯКІЙ ФОРМІ НАДАВАЛАСЯ ТАКА ІНФОРМАЦІЯ? 
Всі слушні відповіді 
Індивідуальна бесіда з психологом, вчителем .............................................1 
Групове заняття з психологом, вчителем.....................................................2 
Зустріч з представниками вузів або інших навчальних закладів...............3 
Зустріч з представниками певної професії...................................................4 
Відвідування підприємства, організації .......................................................5 
Спілкування з однокласниками дитини або їх батьками............................6 
Інше, що саме?________________________________ ................................7 
Інформація не надавалася ..........................................................................8 
 
Б30. ЧИ ЗАДОВОЛЕНІ ВИ (ВАША ДИТИНА) ОТРИМАНОЮ ІНФОРМАЦІЄЮ? 
В цілому задоволені .............................. 1  Перейдіть до блоку В 
Важко сказати, задоволені чи ні........... 2 
В цілому незадоволені .......................... 3 
 
Б31. ЧОМУ НЕЗАДОВОЛЕНІ ОТРИМАНОЮ ІНФОРМАЦІЄЮ? 
Інформації недостатньо ...........................................1 
Інформація неповна .................................................2 
Інформація необ’єктивна .........................................3 
Інформація надавалася «для галочки»....................4 
Інше, що саме?_____________ ................................5 
 

 
БЛОК В. CОЦІАЛЬНО-ДЕМОГРАФІЧНІ ХАРАКТЕРИСТИКИ 

 
В1. ВАШ ВІК:    ______ років 
 
В2. ВАША ОСВІТА:  
Неповна середня ...................... 1 
Повна середня .......................... 2 
Середня спеціальна ................. 3 
Вища/ незакінчена вища ......... 4 
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В3. ВАШ СІМЕЙНИЙ СТАН:  
Ніколи не був/ла у шлюбі ............................................................................................ 1 
Перебуваю у громадянському шлюбі (проживаємо разом без реєстрації)............. 2 
Одружений/ заміжня, але живемо окремо.................................................................. 3 
Одружений/ заміжня і живемо разом ......................................................................... 4 
Розлучений/на ............................................................................................................... 5 
Вдова/ вдівець ............................................................................................................... 6 
 
В4. ЯК БИ ВИ ОЦІНИЛИ МАТЕРІАЛЬНЕ СТАНОВИЩЕ ВАШОГО ДОМО-
ГОСПОДАРСТВА, ТОБТО ЧЛЕНІВ ВАШОЇ РОДИНИ, КОТРІ ЖИВУТЬ РАЗОМ З 
ВАМИ? 
Низьке ........................................................1              
Нижче середнього.....................................2            
Середнє ......................................................3 
Вище середнього.......................................4 
Високе ........................................................5 

 
В5. ПРО ВАШУ ЗАЙНЯТІСТЬ: 
Всі слушні відповіді  
Працюю за наймом (в т.ч. держслужбовець).......................................................................1 
Веду підприємницьку діяльність/маю власний бізнес........................................................2 
Безробітний/ на .......................................................................................................................3 
На пенсії ..................................................................................................................................4 
Навчаюсь ................................................................................................................................5 
Веду домашнє господарство, у відпустці по догляду за дитиною ....................................6 
Інше, що саме?________________________________________________________ 7 
 
 
 


